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1.- Marco Normativo

Este documento se presenta con fundamento en lo establecido en los numerales
40y 44, de los Criterios para elaborar, dictaminar, aprobar y dar seguimiento a los
programas derivados del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, emitidos por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, los cuales sefalan lo siguiente:

40.- Las dependencias y entidades serdn responsables de cumplir los programas
en cuya ejecucion participen y de reportar sus avances.

44.- Asimismo, deberan integrar y publicar anualmente, en sus respectivas
paginas de Internet, en los términos y plazos que establezca la Secretaria, un
informe sobre el avance y los resultados obtenidos durante el ejercicio fiscal
inmediato anterior en el cumplimiento de los Objetivos prioritarios y de las Metas
de bienestar contenidas en los programas.
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2.- Resumen ejecutivo
Contribucion del Programa al nuevo modelo de desarrollo
planteado en el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

La propagacion del virus SARS-COV-2 que paralizé el mundo, dio lugar a un
escenario imperante dentro de las entidades publicas en México para considerar
como parte de sus estrategias, acciones y resultados puntuales para no revertir los
avances logrados posterior a los puntos mas criticos de la pandemia, estos
encaminados a consolidar un modelo econdmico inclusivo donde armonizan
politicas y proyectos dinamicos y sostenibles a fin de atender demandas legitimas
de la poblacion.

Habida cuenta de lo anterior, el sector aéreo en apoyo de entidades publicas sorted
incertidumbres y generd acciones basadas en la evidencia a fin de sostener la
movilidad de personas pasajeras y carga a nivel global bajo el umbral de mejora en
los niveles de servicio. Para tal propdsito, encaminado al fortalecimiento del
transporte aéreo participa la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y
Transportes que, desde el marco de su competencia, responde a las necesidades de
las personas pasajeras y usuarios para una recuperacion resiliente en el sector.

Resultado causal de lo expuesto, deriva el compromiso de Grupo Aeroportuario de
la Ciudad de México que cimenta su labor en apoyo al fortalecimiento de un previsto
sistema aeroportuario aéreo a través de mecanismos de atencion de demanda de
servicios aeroportuarios en el centro del pais.

En este contexto, GACM avanza en el cumplimiento de su Programa Institucional y,
con ello, incidir en que el sector aéreo cuente con servicios orientados a mejorar la
experiencia de los personas pasajerasy usuarios a través de promover herramientas
competitivas y de mercado para los aeropuertos del centro del pais, sin que ello
impligue que la Entidad se detenga en la gjecucion de acciones vinculadas a los
asuntos pendientes derivados de la cancelacion y cierre de los trabajos del proyecto
Texcoco.
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3.- Avances y Resultados

Objetivo prioritario 1: Fortalecer el Sistema Aeroportuario
Metropolitano que atienda la demanda de servicios aeroportuarios
del centro del pais.

Introduccién

Durante el egjercicio 2022, GACM comprometido con los objetivos trazados por el
gobierno federal y, en apoyo al cumplimiento del objetivo prioritario 2 de la SICT,
continud con la generacion de mecanismos que promueven la mejora de la
experiencia de las personas pasajeras y usuarios a través de herramientas
competitivas y de mercado para los aeropuertos del centro del pais. Estos ultimos,
previstos para un sistema aeroportuario eficiente, competitivo y sustentable que
funcione con base en lo que las personas usuarias demanden.

Para este proposito, en la confeccion de las estrategias prioritarias y ejecucion de
sus acciones puntuales, GACM forjé resultados asociados a elaboracion de
propuestas de atencion de demanda de servicios aeroportuarios, interaccion con
distintos grupos de interés, herramientas competitivas, asi como analisis y
diagnosticos enfocados a la atencion de demanda de los servicios aeroportuarios de
los aeropuertos previstos para conformar un sistema aéreo en el centro del pais. Lo
anterior, en paralelo a la ejecucion de acciones vinculadas a los asuntos pendientes
derivados de la cancelacion y cierre de los trabajos del proyecto Texcoco.

Resultados
Colaboracion con aeropuertos del centro del pais

La propagacion del virus por COVID-19 trajo consigo una caida en el
comportamiento de la aviacion en México profunda y sin precedentes que provoco
ser testigos de un nivel un minimo histérico en movilidad en la region del centro del
pais'.

' Cifra a mayo de 2020. Considera estadisticas del Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México; Aeropuerto Internacional
Felipe Angeles; Aeropuerto Internacional de Toluca; Aeropuerto Internacional de Puebla y Aeropuerto de Cuernavaca.
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Situacion del sector en el centro del pais en el punto mas critico de la pandemia (2020)

PERSONAS PASAJERAS OPERACIONES

9,399

OPERACIONES
(81% menos respecto
a mayo de 2019)

283,022

ERSO AJERAS

(94% Mmenos que 2019)

Endeble y bajo escenarios de aprendizaje, la tendencia de recuperacion del sector
en la region inicié de manera gradual, impulsado por la inoculacion de las personas
contra el coronavirus e interceptado por el hecho que, dentro del territorio
mexicano no existieron restricciones y barreras de movilidad aérea nacional; en
adicion, se sostuvo la conexion por este mismo medio de transporte con aquellos
paises que no implementaron medidas restrictivas para el ingreso de personas no
residentes. Asi, la base de |lo anterior estribd en tres hitos materializados en el curso

de 2022:

INICIO DE OPERACIONES TASA DE CRECIMIENTO DEL 28%*
Aeropuerto Internacional Felipe Angeles Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México

RESTABLECIMIENTO CANTIDAD DE PASAJEROS
OPERACIONES COMERCIALES POR OPERACION**
Aeropuerto Internacional de Toluca Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México 8

*Alcanz6 alrededor de los 46.7 millones de personas pasajeras
**Derivado de que aerolineas optaron por utilizar aeronaves de menor capacidad y modificaciéon en su frecuencia de rutas al tomar como base

el comportamiento de la demanda
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Bajo el umbral de lo expuesto, en aras de continuar con el fortalecimiento del
transporte aéreo a través de elementos que den origen a una configuracion de un
sistema aeroportuario en el centro del pais que permita atender la demanda de
servicios, GACM brindd apoyo a los aeropuertos AICM, AIT, AIFA, AlIT y CVJ a partir de
la celebracion de convenios de colaboracion a fin de promover la incorporacion
transversal de estrategias que permitan que las decisiones tomadas se encaminen
a mejorar los servicios prestados y, con ello, impacte de manera positiva en la
experiencia de las personas pasajeras y usuarios.

ASA AMAIT

Firmado - Julio 2022

Acciones y actividades a fin de atender necesidades

Firmado - Agosto 2022

Atencidon de necesidad operativa e implementacion
de acciones que ayuden a incrementar la demanda de
los aeropuertos, asi como proponer mejoras a la
infraestructura y modernizacion de éstos bajo alcances
de planeacion, técnico, finanzas y juridico.

VIGENTE

AICM
SACM

Firmado - Septiembre 2022

Actividades a realizar o continuar a fin de atender
necesidades operativas e implementacion de acciones

gue ayuden a incrementar la demanda del aeropuerto, asi

como proponer mejoras a la infraestructura y
modernizacion del mismo en areas técnica, financiera y
juridica.

VIGENTE

CONVENIOS
GACM

operativas e implementacioén de acciones que
coadyuven a incrementar la demanda del aeropuerto a
través de asesorias, apoyo técnico, acompafamiento,
capacitacion y desarrollo de analisis y diagnosticos.

VIGENTE

AlFA

Firmado - Febrero 2021

Acompafnamiento a través de asistencia técnica y
normativa en materia aeroportuaria, considerd
normatividad aplicable, recomendaciones asociadas a
la operacion, mejores practicas internacionales,
experiencia en la industria.

CONCLVIDO EL 21 DE SEPTIEMBRE DE 2022

Firmado - Septiembre 2022

Acompafamiento, asistencia y asesoria juridica,
financiera, técnica y administrativa para la planeacion,
promocion, operacion, mantenimiento y conservacion
del AIFA para aviacion comercial, carga y demas temas

a solicitud del aeropuerto.

VIGENTE A SEPTIEMBRE DE 2023
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A partir de lo expuesto, durante 2022 GACM realizo:

e Propuesta y analisis generales. Conexion Via Tapo-Periférico Oriente,
Estimacion y distribucion de la demanda; Capacidad y demanda de los
aeropuertos del centro del pais, Isocronas; Diagnostico aeropuertos federales;
Analisis financieros, entre otros.

Colaboraciéon Aeropuerto Internacional Felipe Angeles

e Coordinacion de acercamientos con grupos de interés asociados a la Terminal
de Carga para el inicio de operaciones.

e Asesorias y analisis. Proyecciones PMD; proceso de familiarizacion de
infraestructura; Acompafamiento comercial; Modelo Financiero; Areas
susceptibles de mejora; Indicadores y tablero de control; Calidad; Gestion de
Riesgos; Transparencia; BIM; FBO y MRO; Tarifas; Modelo de negocio;
Comunicacion; Sustentabilidad; Roles y responsabilidades; Entrega
recepcion; PbR.

Asesorias brindadas al AIFA durante 2022

MESAS Y TALLERES
’ DE TRABAJO
COLABORATIVO

9.4 []- @@&

, 41 DOCUMENTOS
REUNIONES DIRECTIVAS E 6 COMPARTIDOS
2 DE SEGUIMIENTO { :
DE AVANCES Y TOMA (3
siaios: gl B

Colaboracion Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México

e Participacion accionaria

e Propuestas y analisis generales. Propuesta arquitectonica de ampliacion de
salas de ultima espera; recimentacion Edificio Termina T2; Ampliacion glorieta
T2; Ampliacion calle Santos Dumont; Estructura de los estacionamiento

10
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nacional e internacional; Conexion Mexibus AICM-Ciudad Azteca;

Actualizacion proyeccion de demanda; operaciones nocturnas; Tarifas de los

servicios aeroportuarios; Reportes de desempeno; Estructura organizacional,
e Talleres con el area comercial a fin de:

Elaborar una matriz de estrategias a partir del
analisis FODAY la cual se construyd por pesonas del
personal adscrito a la Direcciéon Comercial.

Formular una serie de propuestas de programas,
proyectosy lineas de accion asociadas a estrategias

’ definidas.

Definir indicadores de desempeno asociado a las
O estrategias formuladas.

*Fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas

Colaboracion Aeropuerto Internacional de Toluca

e Propuestasy analisis generales. Programa de conservacion y mantenimiento
y revision de superficies de enlace; Superficie de enlace; tiempos y costos de
traslado; calculadora de incentivos; importancia de carga y aviacion general,
isocronas;, comparativo personas empleadas; reportes de desempeno;
Valuacion Administradoras Mexiguense.

Colaboracion Aeropuerto Internacional de Puebla

e Propuestas y analisis. Proyecciones y analisis de demanda; proyecto
encuestas;

11
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Colaboracion de Cuernavaca

e Visita de campo y diagndstico. Conectividad terrestre y aéreas, demanda de
personas pasajeras.

Cancelacién y cierre de los trabajos del proyecto Texcoco

Uno de los primeros cimentos para dar lugar a proyectos en beneficio de la
poblacion, fue la decision de cancelar y cerrar los trabajos del proyecto Texcoco en
atencion al interés nacional, para lo cual, en guia y conduccion de la SICT, CGACM
continud durante el ejercicio 2022, con las actividades asociadas a las cuatro fases
que estructuraron la decision de cancelacion del proyecto.

*Conclusion cierre de actas de extincion de
derechos y obligaciones

*Conclusién documento cierre contratos
Supervisién y direccién de las LAASSP, convenio institucional, entre otros

operaciones relativas al *Atencion a juicios de amparo
Fideicomiso MEXCAT

T is"TREGA DEL °
CONp N TEXCOC

[ ] -Campamento de GACM y bienes
adicionales

-Donacién de bienes
- Atencion de requerimientos -Materiales remanentes
asociados a la donacion de bienes y
materiales -Compraventa de acero 12

* Liberacién de diversas zonas del
poligono
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Actividades relevantes

Estrategia prioritaria 1. Consolidar la infraestructura aeroportuaria
del Sistema Aeroportuario Metropolitano a fin de atender la
demanda de servicios aeroportuarios del centro del pais.

En el marco de las acciones para la confeccion del cierre del proyecto Texcoco,
durante el ejercicio que compete a este ejercicio, se obtuvieron los resultados
siguientes en cada una de las cuatro fases estructuradas para tal propdsito:

1.

Pago de los compromisos financieros. Supervision y direccion de las
operaciones relativas al Fideicomiso MEXCAT, lo que permitié cumplir con el
pago en su totalidad de los intereses del servicio de la deuda correspondiente
al ejercicio que se informa.

Cierre de los contratos asociados al Proyecto Texcoco. Conclusion del cierre
de las siete Actas de Extincion de Derechos y Obligaciones que se
encontraban pendientes y, en adicion, se finalizé el documento que avala el
cierre de los 530 contratos por Adquisiciones (LAASSP), Convenio Institucional,
entre otros.

Asociado a lo anterior, durante 2022 GACM dio seguimiento a los acuerdos y
actuaciones de las diversas autoridades responsables y las personas quejosas
vinculadas a los juicos de amparo interpuestos por la inconformidad de
algunas personas, empresas y organizaciones en contra de la cancelacion del
proyecto

Transferencia de materiales y equipo. En apoyo a otras dependencias,
entidades o proyectos del gobierno federal, estatal y municipal, GACM
continud en 2022 con la entrega de materiales del poligono. Por lo que, para
el avance de esta fase, dentro del marco de actuacion del Comité de Bienes
Muebles de GACM, se autorizd que se realice la donacion de los bienes
siguientes:

e Campamento de GACM y bienes adicionales a SEDENA
e Donacion de bienes a CONAGUA.

Entrega del poligono en Texcoco. Con el proposito de avanzar en la conclusion
de los asuntos pendiente relacionados con la entrega del poligono del
proyecto Texcoco a CONAGUA, se realizaron trabajos de limpieza en la zona
del Edificio Terminal, asi como el afine de taludes alisamiento de la superficie

13
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de los caminos habilitados a base de tezontle derivado de la atencidn de una
solicitud de la Direccion General del PELT.

En adicion, durante 2022 se elaboraron analisis y documentos de apoyo orientados
a atender la demanda de servicios aeroportuarios y consolidacion de infraestructura
del Sistema Aeroportuario previsto para la region centro del pais:

e Sistema Aeroportuario. Bases generales de un Plan Maestro de aeropuertos
del centro del pais; Estimacion de la demanda y capacidad del sistema
aeroportuario del centro del pais.

e AICM. Seguimiento de propuesta de suministro de agua potable;
Actualizacion de proyeccion de demanda del AICM de personas pasajeras;
Estructura organizacional AICM; Valorizacion de l|la propuesta del
procedimiento para la re-cimentacion de T2; Seguimiento a propuesta de
suministro de agua potable; propuesta para la atencion de saturacion del
AICM; Ampliacion de glorieta de la Terminal 2; Valorizacion del
estacionamiento oriente del AICM y ampliacion de la calle Santos Dumont;
Propuesta de tarifas de aterrizaje, plataforma pernocta y equipaje
documentado.

e AIT. Is6cronas o tiempos de recorrido; importancia de la carga y aviacion
general; comparativo personas empleadas; calculadora de incentivos.

e AIP. Proyeccionesy analisis de demanda; diagndstico del aeropuerto.

e AIFA. Areas susceptibles de mejora de la operacion del aeropuerto,
documento con indicadores de desempeno propuestos.

En este marco, como parte de las actividades en apoyo a la operacion del AIFA, se
socializd ante el equipo personal a cargo de la supervision de los trabajos de
conservacion de las instalaciones aeroportuarias que realizaran terceros, el
contenido de un Manual de Mantenimiento de los aeropuertos. Lo anterior a fin de
conocer los componentes a cargo de cada area, asi como procedimientos
recomendados por los fabricantes e instaladores para conservar en optimas
condiciones fisicas y operativas cada componente aeroportuario.

Como parte del avance en el cumplimiento de l|la Estrategia Prioritaria 1, se
consolidaron bajo un entorno colaborativo, diversas sesiones con AIFA, aerolineas,
prestadores de servicios, autoridades (ANAM, PROFEPA, SENASICA, COFEPRIS),
asociaciones de agentes aduanales, agentes de carga, IATA, entre otros. Lo que
represento 43 eventos con 61 grupos de interés.

14
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A las instalaciones para entender con claridad
las necesidades para el inicio de operaciones

Con la industria para el seguimiento y
atencién de compromisos para inicio de
operaciones

Con la industria para conocer sus labores y
mapear los requerimientos especificos

43 Eventos con G.I Grupos de interés

Estrategia prioritaria 2. Promover un sistema aeroportuario con
niveles de servicio y seguridad que contribuyan a la satisfacciéon de
las personas usuarias y al cuidado del medio ambiente.

Como parte del compromiso para fortalecer los aeropuertos del centro del paisy, en
animo de apoyar en la identificacion de areas de oportunidad para mejorar la
experiencia de las personas pasajeras, se elaboraron ocho reportes de desempeno
con periodicidad trimestral para los aeropuertos del AICM y AIT. En el caso especifico
del AICM, los reportes consideran el seguimiento a 11 indicadores operativos y
financieros, mientras que, para el AlT, el reporte se integra con informacion de 13
indicadores de desempeno divididos en dimensiones de competitividad vy
financiero.

Dentro de este marco, GACM continuod con actividades a fin de instrumentar un plan
de sustentabilidad para el sistema aeroportuario en el centro del pais. Dentro de
este marco de actuacion y, con el propdsito de contribuir a proteger el medio
ambiente y combatir el cambio climatico, la Entidad elabord una Guia de medicion
para el cumplimiento en materia de sustentabilidad como propuesta para ser
aplicada en los aeropuertos del Sistema y que proveera el estatus de cumplimiento
en la materia.

15
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Respecto a los resultados especificos para los aeropuertos del centro del pais,
durante el ejercicio 2022 vinculado a la mejora de niveles de servicios aeroportuarios
en el centro del pais, GACM elaboré una propuesta arquitectonica para la
ampliacion de las salas de Ultima espera de las puertas de embarque vy
desembarque de pasajerosdelala la 8.

Asimismo, GACM Como miembro propietario del Consejo de administracion del
Aeropuerto Internacional de la Ciudad de Meéxico, participd en las sesiones
ordinariasy extraordinarias celebradas de este érgano colegiado durante el gjercicio
2022 a través de la representacion de su director general. Durante estas sesiones, se
reviso, dio seguimiento, aprobd acuerdos del Consejo y emitio opiniones asociadas
al desempeno de la Entidad?

Estrategia prioritaria 3. Maximizar el potencial del Sistema
Aeroportuario Metropolitano para atender la demanda de servicios
aeroportuarios del centro del pais.

Durante el ejercicio que compete a este informe, se elaboraron 20 analisis
financieros a fin de estar en posibilidad de comparar con otros aeropuertos
nacionales privados e internacionales, la situacion financiera durante 2022 del AICM,
AIT, asi como un analisis comparativo entre GACM vy principales Grupos
Aeroportuarios del pais. En esta linea, los analisis de visualizan como una
herramienta de apoyo para:

2 La participacion del titular de la Direccion General de GACM se realiza derivado de que la Entidad es el accionista mayoritario
del AICM y se designa a su representante para ejercer el derecho a voto correspondiente a la titularidad de las acciones
representativas del capital social del aeropuerto y de Servicios Aeroportuarios de la Ciudad de México S.A de C.V. Lo anterior
de conformidad con lo establecido en el articulo 33 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y en el numeral 10.11 del
Titulo de Concesién otorgado a AICM

16
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EFICIENTAR

la utilizacidn de los recursos financieros.

APOYAR

la toma de decisiones que contribuyan al
fotalecimiento financiero.

IDENTIFICAR

sus fortalezas y debilidades desde el punto de
vista econdmico.

PROCURAR
la rentabilidad.

@ CONTRIBUIR
al logro de las metas econdmicas.

CONOCER
el desempenio financiero de los aeropuertos AICM y AMAIT dentro del
sector aeroportuario y el de los Grupos Aeroportuarios.

CONOCER
el entorno econdmico del mercado en que operan, para anticiparse a posibles
riesgos financieros.

En continuidad con la generacion de actividades enfocadas a maximizar el
potencial de un Sistema Aeroportuario considerado para la region centro del pais,
se logrd lo siguiente:

e Elaboracion de una propuesta de Conexion Via Tapo-Periférico orientada para
brindar opciones de movilidad en condiciones de transito intenso o en cierres
de vialidades, lo que permitira facilitar el acceso de personas al AIFA 'y AICM.

e Desarrollo de un analisis técnico que considera una propuesta de
implementacion de bahias de ascenso y descenso de pasajeros que permitan
una adecuada carga y descarga de usuarios del sistema de transporte masivo

17
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Mexibus, asi como agilizacion al acceso a la Terminal 2 del AICM al considerar
la interseccion de la calle Santos Dumont con el Eje 1 norte.

e Formulacion de una estrategia conceptual orientada a mejorar la experiencia
de las personas pasajeras del centro del pais a través del desarrollo una
herramienta digital movil que tiene como proposito proveer servicios de
seguimiento de vuelos y conocimiento de la oferta comercial de los
aeropuertos del centro del pais en tiempo real.

Estrategia prioritaria 4 Consolidar a GACM como una organizacion
transparente, integra, eficiente, eficaz y sustentable que permita
responder a los desafios del SAM.

Para forjar los proyectos de nacioén, es imperante que el actuar de las entidades
publicas se cimenten en una vision comun, el bienestar de la poblacion.
Encaminados a este fin y acotado al sector aeroportuario, durante 2022 GACM como
un grupo aeroportuario publico con el interés primario de fortalecer un sistema
aeroportuario que atienda la demanda de los servicios aeroportuarios del centro del
pais, asi como de continuar con las actividades vinculadas a la cancelacion y
conclusion de los trabajos vinculados al proyecto Texcoco, madurd en su gestion
bajo los principios constitucionales de cara a los desafios que devienen del previsto
Sistema Aeroportuario para la region centro del pais.

De cara a lo anterior, GACM elabord un documento para impulsar la modernizacion
y consolidacion hacia una entidad sostenible de la Entidad vinculado con su
Programa Presupuestario EO30 “Desarrollo de Infraestructura Aeroportuaria”; el
documento parte del analisis del tipo de intervencion seleccionado para el logro de
sus objetivos y la valoracion de sus elementos conceptuales y operativos, a efecto
de identificar areas de oportunidad y potenciar la mejora continua del Programa
Presupuestario.

Aunado a lo anterior, como parte de las actividades estratégicas en términos
financieros de la Entidad, GACM supervisd y dirigio las operaciones relativas al
Fideicomiso MEXCAT, lo que permitidé cumplir con el pago en su totalidad de los
intereses del servicio de la deuda correspondiente al ejercicio 2022.

En el marco del Sistema Aeroportuario en la regidon centro y encaminados a
contribuir con el cumplimiento del objetivo prioritario de la SICT para el
fortalecimiento del transporte, se elabord un analisis sobre un alcance juridico para
la viabilidad de un Sistema Aeroportuario del centro del pais.

Como Entidad publica sustentable, durante el ejercicio que compete a este informe,
se trabajo en la implementacion de una politica corporativa de sustentabilidad al
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interior de GACM la cual es el eje principal en la materia de la Entidad, acompanada
de un Decdlogo de Sustentabilidad. En adicion y orientado a fortalecer la
implementacion de la Politica, durante el gjercicio 2022 se orientaron acciones que

derivaron en:

ACCIONES

2022

DERIVARON EN:

reuniones de la Mesa
Técnica de Sustentabilidad
de CGACM conformada con el
objetivo de acompanar al
cumplimiento de la Politica
de Sustentabilidad

conferencias magistrales
para el personal de GACM y
del sector aeroportuario

“MAS ALLA DEL IMPACTO
AMBIENTAL”

Profesionistas de consultorias ambientales
abordaron la problematica ambiental del
planeta y las acciones que se realizan para
mitigar los efectos ocasionados por las
diversas actividades humanas.

“LA CERTIFICACION LEED EN OPERACIONES
Y MANTENIMIENTO EN EL AEROPUERTO
INTERNACIONAL EL DORADO"

El director de operaciones del Aeropuerto
Internacional de Bogota, Colombia, compartio
las experiencias, acciones implementadas en
materia de sustentabilidad y el proceso que
llevo la certificacion, asi como los beneficios

obtenidos tanto econdmicos y sociales.
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Con el propdsito de generar un puente de acercamiento entre las personas y los
objetivos de esta Entidad, se desarrolld de una campana denominada "Aviacion
2022", misma que destaca su mensaje medular, la mejora y ampliacion de la oferta
aeroportuaria, la cual favorece a la zona centro del pais; la campana se difundié en
18 medios de comunicacion como radio, medios impresos de la CDMX, revistas y
medios digitales y sali6 al aire del 26 de septiembre al 10 de octubre de 2022.

TRABAJAMOS PARA MEJORAR Y AMPLIAR
LA INFRAESTRUCTURA AEREA
EN EL CENTRO DEL PAIS

* Incrementamos la conectividad de la region
para generar polos de desarrollo.

- Mas personas podran acceder a los servicios aéreos
con tarifas competitivas.

- Generamos infraestructura aérea segura y eficiente
para facilitar el traslado de bienes y servicios.
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Avances de la Meta para el bienestar y Parametros del Objetivo

prioritario 1

Indicador

Linea base
(AR0)

Resultado
2019

Resultado
2020

Resultado
2021

Resultado
2022

Meta 2024

Meta para el
bienestar

Relaciéon de
personas
pasajeras
transportadas a
través del
Sistema
Aeroportuario
Metropolitano.

0.40
(2019

0.40

0.17

0.28

0.37

0.41

Parametro 1

Variaciéon
porcentual de
personas
pasajeras
transportadas
por las lineas
aéreas que
utilicen los
aeropuertos que
integra el
Sistema
Aeroportuario
Metropolitano

5.4%
(2019)

5.4%

-56.5%

62.9%

319

12.3%

Parametro 2

Variacion
porcentual de la
carga
transportada por
via aérea en el
centro del pais

-4.3%
(2019)

-4.3%

-13.1%

21%

-1.4%

8.1
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4- Anexo.
Fichas de las Metas para el bienestar y Parametros

Objetivo prioritario 1.- Fortalecer el Sistema Aeroportuario
Metropolitano que atienda la demanda de servicios aeroportuarios
del centro del pais.

1. Meta para el bienestar
ELEMENTOS DE LA META DE BIENESTAR

Relaciéon de personas pasajeras transportadas a través del Sistema Aeroportuario

Nombre Metropolitano.

Objetivo Fortalecer el Sistema Aeroportuario Metropolitano que atienda la demanda de servicios
prioritario aeroportuarios del centro del pais.

Mide el nimero de personas pasajeras transportadas por las lineas aéreas que utilicen los
aeropuertos que conforman el Sistema Aeroportuario Metropolitano (Aeropuerto
Internacional de la Ciudad de México, Aeropuerto Internacional de Toluca, Aeropuerto
Internacional Felipe Angeles) con respecto a la poblacién total del pais.

Definicién

Region centro del pais Periodicidad o Anual
frecuencia de
medicion

Nivel de
desagregaciéon

Estratégico Acumulado o Periddico
periédico

Tipo

Proporciéon Periodo de Enero a diciembre
recoleccion
de los datos

Unidad de
medida

Eficacia “l-eeelie e Segundo trimestre del ejercicio posterior al
dela
informacion

Dimension . -
periodo de observacion

Ascendente ) Grupo Aeroportuario de la Ciudad de
Unidad México
Tendencia responsable
esperada de reportar el
avance
PPTSAM
Método de PPSAMt = (—F5r—)

calculo
Donde:
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poblacién total

PT: Poblacion Total

t: Ao de observacion

PPSAM: Proporcién de personas pasajeras transportadas por las lineas aéreas que utilicen
los aeropuertos que integran el Sistema Aeroportuario Metropolitano con respecto a la

PPTSAM: Personas pasajeras transportadas por las lineas aéreas que utilicen los aeropuertos
gue integran el Sistema Aeroportuario Metropolitano

Observaciones

Valor de la linea
base

(2019)
0.40

Resultado
2019

Nota sobre la Linea base

para el calculo de la Linea base.

APLICACION DEL METODO DE CALCULO PARA LA OBTENCION DEL VALOR 2022

Personas
pasajeras
transportadas
por las lineas
aéreas que
utilicen los
aeropuerto
que integran
el Sistema
Aeroportuario
Metropolitano
(millones)

Valor
variable
1

Nombre
variable 1

Poblacién
Total Valor
variable

p

Nombre

variable 2 (millones)

Sustitucion en
método de
calculo

Resultado

El Sistema Aeroportuario Metropolitano sienta sus
bases a partir del ejercicio 2019, por lo que a partir
de este gjercicio se cuentan con datos disponibles

SERIE HISTORICA

Resultado Resultado

2021 2022

Nota sobre la Meta 2024

Aeropuerto Internacional de Toluca.

Fuente de informaciéon
variable 1

La meta establecida presentd un 19 por ciento por arriba
de lo programado; lo anterior puede atribuirse a que la
recuperacion post pandemia continuo durante este afo,
asi como la apertura de rutas y vuelos comerciales en el

Estadisticas de la
Agencia Federal

0.41

de

Aviacion Civil

Fuente de informaciéon
variable 2

Consejo Nacional

de

Poblacién

PPSAMt = (47'7 ) =0.37
~\130.1/ "
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1‘2
Parametro1

ELEMENTOS DE LA META DE BIENESTAR

Variaciéon porcentual de personas pasajeras transportadas por las lineas aéreas que utilicen
los aeropuertos que integran el Sistema Aeroportuario Metropolitano

Fortalecer el Sistema Aeroportuario Metropolitano que atienda la demanda de servicios
aeroportuarios del centro del pais.

Mide el nUmero de personas pasajeras transportadas por las lineas aéreas que utilicen los
aeropuertos que conforman el Sistema Aeroportuario Metropolitano (Aeropuerto
Internacional de la Ciudad de México, Aeropuerto Internacional de Toluca, Aeropuerto
Internacional Felipe Angeles) con respecto a la poblacién total del pais.

Regidén centro del pais Anual
Estratégico Periddico
Porcentaje Enero a diciembre
Eficacia Segundo trimestre del ejercicio posterior al

periodo de observaciéon

Ascendente Grupo Aeroportuario de la Ciudad de
México

PPASAMt

VPPT = (PPASAMt -1

1)x 100

Donde:

VPPT: Variacion porcentual de las personas pasajeras transportadas por las lineas aéreas que
utilicen los aeropuertos que integran el Sistema Aeroportuario Metropolitano

t: Ailo de observacion
t-1= Aflo inmediato anterior

PPASAM: Personas pasajeras transportadas por las lineas aéreas que utilicen los
aeropuertos que integran el Sistema Aeroportuario Metropolitano del afio actual

25



“" GRUPO AEROPORTUARIO
"‘\ DE LA CIUDAD DE MEXICO

% : COMUNICACIONES

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA, COMUNICACIONES ¥ TRANSPORTES

PPASAM w.1: Personas pasajeras transportadas por las lineas aéreas que utilicen los
aeropuertos que integran el Sistema Aeroportuario Metropolitano del afio inmediato

anterior

Observaciones

SERIE HISTORICA

R B G Resultado Resultado Resultado Resultado

base
2019 2020 2021 2022

(2019)
|

Nota sobre la Linea base Nota sobre la Meta 2024

El indicador de variacién entre los dos Ultimos ejercicios
duplicé el porcentaje de crecimiento esperado en 2022
de 15% a 31.9%. Lo anterior puede atribuirse a la
recuperacion post pandemia que continua en su regreso
a los niveles previos, asi como la apertura de rutas en el
Aeropuerto Internacional de Toluca.

APLICACION DEL METODO DE CALCULO PARA LA OBTENCION DEL VALOR 2022

Personas Estadisticas de la
pasajeras Agencia Federal
de

transportadas
por las lineas Aviacion Civil

aéreas que
utilicen los Vv
alor : o
Fuente de informacion

i ehleir variable
variable 1 aeropuertos : : variable 1

que integran
el

Sistema
Aeroportuario

Metropolitano
(millones)

Personas Estadisticas de la
pasajeras Agencia Federal
de

transportadas
Aviacién Civil

or las lineas Valor : o
Nombre por A Fuente de informacion
8 aéreasque | el . o
variable 1 L variable 1
utilicen 1

aeropuertos
gue integran
el Sistema
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Aeroportuario
Metropolitano
del afio

inmediato
anterior
(millones)

Sustituciéon en
- 47.7
método de VPPT = (— - 1)x 100 = 31.9

calculo 36.2
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1.3
Parametro 2

ELEMENTOS DE LA META DE BIENESTAR

Variaciéon porcentual de la carga transportada por via aérea en el centro del pais.

Fortalecer el Sistema Aeroportuario Metropolitano que atienda la demanda de servicios
aeroportuarios del centro del pais.

Mide la variacién porcentual de la carga transportada por via aérea desde y hacia el centro
del pais a través de los aeropuertos que conforman el Sistema Aeroportuario Metropolitano
(Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, Aeropuerto Internacional de Toluca y
Aeropuerto Internacional Felipe Angeles).

Regidén centro del pais Anual
Estratégico Periddico
Porcentaje Enero a diciembre
Eficacia Segundo trimestre del ejercicio posterior al

periodo de observacion

Ascendente Grupo Aeroportuario de la Ciudad de
México

CTSAMt

VPCT = (CTSAMt -1

1)x 100

Donde:

VPCT: Variacion porcentual de la carga transportada por via aérea desde y hacia el centro
del pais a través de los aeropuertos que conforman el Sistema Aeroportuario Metropolitano

t: Aflo de observacion
t-1= Afo inmediato anterior

CTSAM t: Carga transportada por via aérea desde y hacia el centro del pais a través de los
aeropuertos que conforman el Sistema Aeroportuario Metropolitano del afio actual

CTSAM t-1: Carga transportada por via aérea desde y hacia el centro del pais a través de los
aeropuertos que conforman el Sistema Aeroportuario Metropolitano carga transportada por
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via aérea desde y hacia el centro del pais a través de los aeropuertos que conforman el
Sistema Aeroportuario Metropolitano del afio inmediato anterior

Observaciones

SERIE HISTORICA

Valor de la linea
base

(2019)

Resultado

2019 2020

Resultado

Resultado
2022

Resultado
2021

Nota sobre la Linea base

Nota sobre la Meta 2024

Meta no alcanzada. El nivel de movimiento de carga en
el ejercicio 2022 fue menor resultado de principalmente
de dos factores presentes a nivel mundial, como primer
punto se encuentra el nivel alto de inflacién que impactd
en la capacidad de gasto de los hogares; como segundo
factor, el confinamiento por COVID en China que afectd
el suministro de insumos a nivel global que trajo consigo
una desaceleracion en la tendencia de movimiento de
carga.

APLICACION DEL METODO DE CALCULO PARA LA OBTENCION DEL VALOR 2022

Carga
transportada
por via aérea
desde y hacia
el centro del
pais a través

de los
aeropuertos

que
conforman el
Sistema
Aeroportuario

Valor
variable
1

Nombre
variable 1

Metropolitano
del aflo actual
(millones de
toneladas)

Estadisticas de la
Agencia Federal
de

Aviacion Civil

Fuente de informacion
variable 1

Carga
transportada
por via aérea
desde y hacia
el centro del
pais a través 1

de los
aeropuertos

que

Valor

el el variable

variable 1

Estadisticas de la
Agencia Federal
de
Fuente de informacién

: Aviacién Civil
variable 1
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conforman el
Sistema
Aeroportuario
Metropolitano
del afio
inmediato
anterior
(millones de
toneladas)

Sustitucion en
- 0.61
método de VPCT = (—— 1) 100 = —1.4

calculo 36.2




oY - (&7 @fuj

RSO S aR AT
DNNRNNEEERN2D2T/% 08




COMUNICACIONES )‘ GRUPO AEROPORTUARIO

Analisis financieros

Aviacion General

Calculadora de
incentivos:

Experiencia de las
personas pasajeras

Indicadores de
desempeiio

Isécronas:
Operaciones

Plan Maestro de
Desarrollo

Salas de ultima
espera:

Tarifas

‘ DE LA CIUDAD DE MEXICO

5- Glosario

Estudio de la informacién financiera emitida por una entidad y representa un
entendimiento del origeny comportamiento de los recursos de la empresa, a su vez,
permite establecer un diagndstico de su situacidn financiera, facilitar la toma de
decisiones y coadyuvar al logro de los objetivos econdmicos.

Operaciones distintas a la aviacion regular y no regular la cual comprende
operaciones como deportiva, ultraligera (o ultraliviana), particular, corporativa, carga
no regular, taxis aéreos, ambulancia aérea, escuelas de aviacién, talleres de aviacion,
industria aerondutica, fotografia aérea, de rescate, extincién de fueron, para la
agricultura, entre otras.

Herramienta concebida como un simulador que avallda el desempefo de una
aerolinea respecto a su promeso de servicio o sus periodos anteriores y, aumenta o
disminuye en incentivo de forma responsiva; en especifico, busca impulsar de forma
incremental los vuelos comerciales mediante descuentos a la Tarifa de Uso
Aeroportuario y otras taridas aeroportuarias.

Practica de disefar y reaccionar a las interacciones de la persona pasajera para
cumplir o superar sus expectativas y, por lo tanto, aumentar la satisfaccion, lealtad,
defensa e ingresos, asi como reducir los costos del servicio.

Herramienta clave para el seguimiento y evaluacién del desempero de un
aeropuerto de acuerdo con la normativa nacional, internacional, tendencia de
mercado y mejores practicas establecidas en otros aerédromos.

Mapas de areas geograficas que establece tiempos de recorrido, para este caso,
refiere a cada uno de los aeropuertos del centro del pais.

Movimiento de aterrizaje y despegue de aeronaves civiles (comerciales, particulares
y carga), militares y oficiales en un aeropuerto.

Conjunto de estrategias, analisis y propuestas en materia de planeacidn que
coadyuvaran a potencializar las capacidades de los aeropuertos del centro del pais
en los ambitos de infraestructura, operacién y finanzas.

Espacio destinado para la permanencia y circulacién de personas pasajeras que
permite el abordaje a la aeronave.

Tarifas que se cobran a las aeronaves comerciales, privadas y de carga, que son en
gran medida, un factor determinante para implementar rutas o ampliar el mercado
de un aeropuerto.

32



6

SIGLAS Y ABREVIATURAS



AICM:

AIFA:

AlP:

AIT

AMAIT

ANAM

COFEPRIS

CONAGUA

CVvJ

FBO

GACMo
Entidad

IATA

LAASSP

MRO

PbR

PELT

PROFEPA

SAM

SEDENA

SENASICA
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6.- Siglas y abreviaturas

Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México
Aeropuerto Internacional Felipe Angeles
Aeropuerto Internacional de Puebla

Aeropuerto Internacional de Toluca

Sociedad Administradora Mexiquense del Aeropuerto Internacional de Toluca, S.A.
de C.V.

Agencia Nacional de Aduanas de México

Comision Federal para la Proteccién contra Riesgos Sanitarios
Comision Nacional del Agua

Aeropuerto de Cuernavaca

Operador de base fija, por sus siglas en inglés

Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México

Asociacién Internacional del Transporte Aéreo; por sus siglas en inglés
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Mantenimiento, reparacién y revisidn, por sus siglas en inglés
Presupuesto basado en Resultados

Parque Ecoldgico Lago de Texcoco

Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente

Sistema Aeroportuario Metropolitano

Secretaria de la Defensa Nacional

Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria
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SICT Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes.

MEXCAT Mexico City Airport Trust por sus siglas en inglés.
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